
Procedura operativa tra l’ATS Bergamo – la Protezione Civile - le Unità Territoriali 
Emergenza Sociale Covid- 19 (UTES) - i Carabinieri – Federfarma per l’allocazione 
logistica e la consegna di bombole d’ossigeno 

A seguito delle crescenti situazioni di disagio legate all’impossibilità di garantire entro i tempi previsti 
dalla prescrizione medica l’attivazione della consegna di bombole di ossigeno al domicilio, le UTES 
Covid-19 e la Protezione Civile concordano la seguente procedura operativa al fine di disporre, a 
livello provinciale, un’allocazione logistica di bombole di ossigeno gassoso destinate alle emergenze, 
la cui distribuzione è posta in capo alle UTES e ai loro soggetti partner.

Lo stoccaggio d’emergenza consiste attualmente in n. 56 bombole di ossigeno gassoso da 14 litri 
(ciascuna con durata di circa 8 ore) allocate presso il Magazzino della Protezione Civile sito ad 
Azzano San Paolo in via S.P. Cremasca n° 88 (dietro stabilimento “Lazzarini”), recapito 
telefonico h24 035.387823.

Si ricorda, in generale, che è il medico a prescrivere l’ossigeno al paziente: la farmacia attiva la 
consegna, che avviene direttamente al domicilio del paziente, su presentazione della ricetta del 
medico.

Lo stoccaggio complessivo allocato presso il Magazzino della Protezione Civile ad Azzano San Paolo 
è a disposizione delle UTES per cercare di sopperire alle difficoltà riscontrate nel ciclo di distribuzione 
dell’ossigeno da parte delle ditte fornitrici, che faticano a garantire i tempi prescritti di prima 
attivazione e di consegna.  

Obiettivo della presente procedura d’emergenza: 

La funzione delle UTES nella presente procedura è quella di assicurare un’allocazione    
territorialmente omogenea delle bombole da utilizzare in situazioni di emergenza a favore dei cittadini 
per i quali non viene garantito il normale processo di erogazione dell’ossigeno a domicilio.  

Al fine di velocizzare i tempi di distribuzione e consegna, le UTES possono ritirare dal magazzino fino 
ad un massimo di n. 3 bombole e costituire un deposito territoriale locale più rapidamente attivabile in 
caso di segnalazione di emergenza.

Procedura: 

1. L’UTES viene attivata, solo in situazioni di effettiva emergenza, direttamente dalle farmacie, 
nel momento in cui le stesse verifichino l’impossibilità di rispettare i tempi di consegna, 
contenuti nella prescrizione medica, secondo la normale procedura di distribuzione 
dell’ossigeno, 

2. l’UTES organizza la consegna a domicilio del paziente della bombola, 

3. l’UTES, contestualmente, comunica al Magazzino della Protezione Civile l’avvenuta consegna 
della bombola, al fine di poterne ritirare una nuova in magazzino il giorno successivo, all’atto 
della consegna della bombola vuota. 

Si sottolinea che tale processo non comporta, da parte degli operatori dell’UTES, alcuna valutazione 
di tipo sanitario, già effettuata a monte all’atto della prescrizione medica dell’ossigenoterapia, né 
costituisce un intervento sanitario in urgenza, per il quale sono competenti i servizi per l’emergenza. 
Vuole invece rappresentare un tentativo, seppur parziale, di sostenere la tenuta di un processo che 
nella contingenza assume un rilievo fondamentale per i cittadini.

Il grafico allegato illustra i passaggi principali del processo di erogazione.
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UTES - REFERENTI E SEDI STOCCAGGIO BOMBOLE DI EMERGENZA 

UTES Comuni Referente Contatti Sede stoccaggio bombole 

Bergamo Bergamo, Orio al Serio, Gorle, Ponteranica, 
Sorisole Torre Boldone Gianbattista Rizzi 329 9061012 protezione civile Comune di 

Bergamo c/o Via Delle Canovine

Dalmine
Azzano San Paolo, Boltiere, Ciserano, Comun 
Nuovo, Curno, Dalmine, Lallio, Levate, Mozzo, 

Osio Sopra, Osio Sotto, Stezzano, Treviolo, 
Urgnano, Verdellino, Verdello, Zanica

Matteo Nespoli 035-0668243 h24 sede operativa PC - Via Fiume 
Adda, 2 - 24044 Dalmine (BG)

Seriate
Albano Sant’Alessandro, Bagnatica, Brusaporto, 

Cavernago, Costa di Mezzate, Grassobbio, 
Montello, Pedrengo, Scanzorosciate,  Seriate, 

Torre dé Rroveri
Mauro Lussana 338 6814311 Protezione Civile Bersaglieri 

Via Lazzaretto 2/4 Seriate

Grumello del 
Monte

Bolgare, Calcinate, Castelli Calepio, Chiuduno, 
Grumello del Monte, Mornico al Serio, Palosco, 

Telgate Maffi Frigeni Maurizio 339 5076221
Protezione Civile Bolgare c/o 
sede comunale in via Dante 24 – 
Bolgare

Valle 
Cavallina

Berzo S. Fermo, Bianzano, Borgo di Terzo, 
Carobbio degli Angeli., Casazza, Cenate Sopra, 

Cenate Sotto, Endine Gaiano, Entratico, Gaverina 
Terme, Gorlago, Grone, Luzzana, Monasterolo del 
Castello, Ranzanico, San Paolo d'Argon, Spinone 
al Lago, Trescore Balneario, Vigano S. Martino, 

Zandobbio

Marzio Moretti 349 6711882  COC di Endine c/o Municipio Via F. 
Nullo, 4 Endine Gaiano

Monte 
Bronzone – 

Basso Sebino

Adrara San Martino, Adrara San Rocco, Credaro, 
Foresto Sparso, Gandosso, Parzanica, Predore, 

Sarnico, Tavernola Bergamasca, Viadanica, 
Vigolo, Villongo

Referente Protezione 
Civile Adriana Bellini 347 8614032 deposito sede Centro civico Via 

Diaz 1/G  Credaro

Alto Sebino
Bossico, Castro, Costa Volpino, Fonteno, Lovere, 

Pianico, Riva di Solto, Rogno, Solto Collina, 
Sovere

Silvano Fusari 
CM dei Laghi 
Bergamaschi

329 210 5572 Sede Servizi Sociali Alto Sebino 
via del Cantiere 4, Lovere

Valle Seriana

Albino, Alzano Lombardo, Aviatico, Casnigo, 
Cazzano Sant'Andrea, Cene, Colzate, Fiorano al 
Serio, Gandino, Gazzaniga, Leffe, Nembro, Peia, 

Pradalunga, Ranica, Selvino, Vertova, Villa di 
Serio

Comandante VVFF 
Chiodi Manuelo 331 6010191 Vigili del fuoco di Gazzaniga 

Via Salici, 38 - 24205 Gazzaniga



Valle Seriana 
Superiore e 

Valle di Scalve

Ardesio, Azzone, Castione della Presolana, 
Cerete, Clusone, Colere, Fino del Monte, 

Gandellino, Gorno, Gromo, Oltressenda Alta, 
Oneta, Onore, Parre, Piario, Ponte Nossa, 
Premolo, Rovetta, Schilpario, Songavazzo, 

Valbondione, Valgoglio, Villa d'Ogna, Vilminore di 
Scalve

 ROC Comune 
Clusone  

Torri Roberto
0346/89690 (h24 inoltro su cell) 

329 2106447

PROTEZIONE CIVILE Città di 
Clusone sede Via Mons. Antonietti 4 
Clusone (di fianco Caserma Vigli del 
Fuoco)

Valle 
Brembana

Algua, Averara, Blello, Bracca, Branzi, Camerata 
Cornello, Carona, Cassiglio, Cornalba, Costa di 

Serina, Cusio, Dossena, Foppolo, Isola di Fondra, 
Lenna, Mezzoldo, Moio de' Calvi, Olmo al Brembo, 

Oltre il Colle, Ornica, Piazza Brembana, 
Piazzatorre, Piazzolo, Roncobello, San Giovanni 

Bianco, San Pellegrino Terme, Santa Brigida, 
Sedrina, Serina, Taleggio, Ubiale Clanezzo, Val 
Brembilla, Valleve, Valnegra, Valtorta, Vedeseta, 

Zogno

Responsabile 
Protezione Civile CM 

Valle Brembana 
Fiorona Roberto

333 3261067 Sede Protezione Civile, via Castelli 
San Giovanni Bianco

Valle Imagna e 
Villa d’Almè

Almè, Almenno San Bartolomeo, Almenno San. 
Salvatore, Barzana, Bedulita, Berbenno, Brumano, 

Capizzone, Corna Imagna, Costa Valle Imagna, 
Fuipiano Valle Imagna, Locatello, Paladina, 

Palazzago, Roncola, Rota Imagna, Sant'Omobono 
Terme, Strozza, Valbrembo, Villa d'Almè

Bosc Umberto 388 0458577 h24 sede Protezione civile Palazzago 
via Ca' Curti 35.

Isola 
Bergamasca e 
Bassa Val San 

Martino

Ambivere, Bonate Sopra, Bonate Sotto, Bottanuco, 
Brembate, Brembate Sopra, Calusco d'Adda, 
Capriate San Gervasio, Caprino Bergamasco, 
Carvico, Chignolo d'Isola, Cisano Bergamasco, 
Filago, Madone, Mapello, Medolago, Ponte San 
Pietro, Pontida, Presezzo, Solza, Sotto il Monte 
Giovanni XXIII, Suisio, Terno d'Isola, Torre de’ 

Busi, Villa d'Adda

CSV 
Fontana Luca 373 8990809 sede Vigili del Fuoco di Madone,  

Via Carso 73

Treviglio

Arcene, Arzago d'Adda, Brignano Gera d'Adda, 
Calvenzano, Canonica d'Adda, Caravaggio, 
Casirate d'Adda, Castel Rozzone, Fara Gera 

d'Adda, Fornovo San Giovanni, Lurano, Misano 
Gera d'Adda, Mozzanica, Pagazzano, Pognano, 

Pontirolo Nuovo, Spirano, Treviglio

Moriggi Amos 334 6976842 
0363 49222

Vigili del Fuoco Treviglio 
Via A. Crippa 34 - Treviglio

Romano di 
Lombardia

Antegnate, Barbata, Bariano, Calcio, Cividate al 
Piano, Cologno al Serio, Cortenuova, Covo, Fara 

Olivana con Sola, Fontanella, Ghisalba, Isso, 
Martinengo, Morengo, Pumenengo, Romano di 

Lombardia, Torre Pallavicina 
Bordegari Valerio 334 6292470 Vigili del Fuoco  di Romano di 

Lombardia


